Alonso Castaner [Lizasoain

PUBLICISTA / KAM

EXPERIENCIA PROFESIONAL

INDEPENDIENTE
Asesorias comerciales y COMEX

o Asesoriay orientacion en negocios de comercio exterior. Aspectos legales
y técnicos — operativos, formas de pago, condiciones de compra venta,
flete, normativas de importacidn y exportacién, acuerdos internacionales,
etc.

OPS GROUP SPA
KAM / COMEX

o  Negociacion y contacto con proveedores para asegurar el suministro de
mercancia.

o Negociacion con grandes cuentas y clientes de peso.

o ldentificacién y desarrollo de nuevas oportunidades de negocio.

o  Definicion de los clientes objetivo y de la oferta de productos y servicios.

o  Comunicacidn regular con los clientes y resolucién de incidencias.

o Negociacion de condiciones y cierre de acuerdos con clientes y
proveedores.

o  Control de la mercancia almacenada para evitar retrasos en su envio y
cargos adicionales.

o  Coordinacién del transporte seguro de la mercancia desde el origen hasta
su destino y almacenamiento correcto de la misma.

o  Preparaciéon de toda la documentacion administrativa relativa a facturas,
certificados, exportaciones e importaciones, etc.

o  Tramitacidn de las gestiones necesarias con los agentes de aduanas para
los despachos de importacion y exportacion.

o Coordinacién del abastecimiento de exportaciones e importaciones.

o Coordinacién de equipos internacionales de transporte.

EMPRENDIMIENTO

CEO
o  Creacién de marca.
o Negociacion y contacto con proveedores para asegurar el suministro de
materia prima.
o  Definicidn de los clientes objetivo y de la oferta de producto.
o  Produccion y manejo de stock de producto.
o  Estudio de mercado para lograr mejorar la estrategia comercial.
o Desarrollo de estrategias de marketing para impulsar ventas.
o Disefo e implantacidon del plan de negocio.
COMERCIAL ARMOR SPA

Jefe de Marketing / Operacional

o  Revision del empleo de los logos e imagenes corporativas para que haya
una coherencia en su uso y comunicacion.

o  Preparacidn de materiales de marketing, tales como fotografias y textos
para medios fisicos y digitales.

o  Supervisién y coordinacién de los distintos centros productivos de la
empresa.

o Seguimiento de los procesos operativos, analisis de resultados y deteccién
de fallas a corregir.

o Planificacién de operaciones necesarias para el procesamiento del
producto.

AGENCIA ELEFONT

Director de Cuentas
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Estudio de mercado para lograr aumentar la competitividad y mejorar la
estrategia comercial.

Actual

2020-2023
Stgo, CL

2020-2020
Stgo, CL

2017 -2019
Stgo, CL

2016 -2017
Stgo, CL

CONTACTO
\

+56 966877841
X

a.castanerll@gmail.com

¢

Enrique Richard 3393, Nufioa
Santiago, Chile

PERFIL

Publicista con diplomado en
Gestion de Comercio Exterior vy
estudios de la carrera de Ing.
Comercial (4 afios), con una
mirada netamente comercial,
creativa, proactiva y excelentes
relaciones interpersonales.
Conocimientos para la
identificacion de oportunidades
de negocio, optimizar procesos y
nuevos proveedores, con el fin de
contribuir al cumplimiento de los

objetivos organizacionales.

EDUCACION

2021 -2022

Diplomado en Gestion de Comercio
Exterior

Eclass

2012 - 2015
Publicista
Duoc UC

2007 — 2011
Ing. Comercial
Inacap



BACKJOY CHILE
Asistente de Trade Marketing

O
O

Supervision y direccion del equipo a cargo.

Planificacion de la estrategia de marketing y supervision de su desarrollo
teniendo en cuenta el presupuesto del departamento.

Revisidn del empleo de los logos e imagenes corporativas para que haya
una coherencia en su uso y comunicacion.

Redaccion de informes respecto al volumen de ventas, nimero de nuevos
clientes, resultados de la estrategia, etc.

Colaboracién con disefiadores y copywriters para la creacion de
campaiias.

Identificacion de los puntos fuertes y las deficiencias en las estrategias
implementadas.

Aumento de la interaccidn con usuarios y los indices de venta.
Aplicacién de estrategias de marketing para llegar al publico objetivo.

SANTIAGO FASHION WEEK
Brand Manager
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Supervisién de redes sociales y medios digitales.

Conocimiento de las preferencias del publico objetivo.

Conservacién de la reputacién e influencia de la marca.

Creacidn de estrategias de marca, considerando objetivos, mision, vision y
valores.

Estudios del mercado y los habitos de consumo del publico objetivo.
Disefio de planes de marketing y publicidad en sintonia con la identidad de
marca.

Comunicacion con clientes por correo electrénico y redes sociales.

Uso de herramientas digitales de medicion y analisis de datos.

Aplicacién de estrategias de marketing para llegar al publico objetivo.
Analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados de las campafias
publicitarias realizadas.

Colaboracién con disefiadores y copywriters para la creacion de
campaiias.

FURIA COMUNICACIONES
Supervisor de Eventos

o  Resolucidn rapiday eficaz de problemas e imprevistos durante el evento.
o Verificacion del 6ptimo funcionamiento de los servicios el dia del evento.
o  Atencidn a los asistentes durante su presencia en el evento.
o Manejo equipo de Ventas durante evento.
ENAP MAGALLANES
Asistente de Finanzas
o  Comprobacion y seguimiento de facturas, impagos y vencimiento de
pagos.
o  Revision de las facturas y los devengos generados en cuentas a pagar.
o Actualizacidn y clasificacidn de los registros sobre el estado de las cuentas
a pagary a cobrar.
o  Gestidn del calendario con fechas de pago y vencimiento de plazos de

obligaciones contables.

2015 -2015
Stgo, CL APTITUDES
e Comunicacidn efectiva
e Etica profesional
e Capacidad de anlisis
e Atencion al cliente
e Habilidades organizativas y
de planificacion
e Estrategias de marketing
e Visidn estratégica
e Gestion de equipos
e Habilidades sociales
e Lliderazgo
2013 - 2014 e Negociacidon
Stgo, CL e Responsabilidad
e Habilidades tecnoldgicas
e Creatividad
e Iniciativa y autogestion
e Deseo de desarrollo
profesional
e Deportista
e  Microsoft Office
e Photoshop
e |llustrator
REDES SOCIALES
2011 -2012 m
Stgo, CL linkedin.com/in/alonsocastaner/
2010-2010
Punta Arenas,
CL

IDIOMAS

Espafiol e 6 6 0O
Inglés ® 06 0
Italiano ® © 0 ©



